CONTRATO CLIENTE

TICKET RESTAURANTE - ELETRONICO
N° 18865700021

I. IDENTIFICAGAO/ QUALIFICM:AO DA EMPRESA i
1.1. Razéio Social: CONFEDERACAOQ BRASILEIRA DE REMO
1. 2. Enderego: AV BORGES DE MEDEIROS
1.3.N 1424 1.4. Compl 1.5. CEP; 22470-001
1.6. Bairro: LAGOA
1.7. Cidade: RIO DE JANEIRO 1.8. Estado: RJ
1.9. Fone: ( ) 1.10. Fax: ( )
1.11. CNPJ/MIF: 30276570000170 1.12. Insc. Est. ;

ll. IDENTIFICACAO/QUALIFICAGAO DO SIGNATARIO

2.1. Nome: () Sécio P. Fisica ( ) Procurador
EDSON ALTINO PEREIRA JUNIOR

E-mail: presidencia@cbr-remo.com.br

2.2. C.P.F. 2.3. RG/RNE 2.4. Orgéo Emissor
80371400910 :

2.5. Nome: ( ) Socio P. Fisica () Procurador

E-mail:

2.6. C.P.F. 2.7. RG/RNE 2.8. Orgéo Emissor

lil. CONDICOES COMERCIAIS

3.1. TAXA DE ADMINISTRAGAO: RS 1.00 (UM REAL). i

3.2. TAXA DE EMISSAO DO CARTAO TICKET RESTAURANTE® ELETRONICO: R$0.00 (ZERO) cobrada por Cidl
cada CARTAO TICKET RESTAURANTE® ELETRONICO emitido. L

3.3. TAXA DE RE-EMISSAO DO CARTAC TICKET RESTAURANTE® ELETRONICO: R$9.00 (NOVE REAIS)
cobrada por cada CARTAO TICKET RESTAURANTE® ELETRONICO re-emitido.

3.4. PRAZO DE PAGAMENTO: 0 (CONTRA ENTREGA) dia(s), contados da data de disponibilizagso do beneficio
ao CARTAO TICKET RESTAURANTE® ELETRONICO. :
o

Qunsimp: % P
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CONTRATO CLIENTE TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO

Pelo presente instrumento particular. as partes, de um lado, TICKET
SERVICOS S8.A., inscrita no CNPJ sob n® 47.866.934/0001-74, com sede na
Alameda Tocantins, n.° 125, 20° a 23° andares, Alphaville, Barueri - SP, por
seus representantes legais infra-assinados doravante designada simplesmente
TICKET, e do outro lado a Pessoa Juridica indicada e qualificada na primeira
pdgina deste contrato. doravante designada simplesmente EMPRESA, por
seus representantes legais infra-assinados, tém entre si justo e acordado o
presente contrato, mediante as clusulas e condigdes estipuladas, de inteiro
conhecimento das partes que aceitam e se obrigam. por si. e seus
sucessores. a qualquer titulo.

CLAUSULA I - DAS DEFINICOES

1.1. Quando empregadas no presente contrato, e/ou documentos relacionados
com sua execugdo, as denominagdes adiante relacionadas significardo,
respectivamente:

a) SISTEMA TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO - sisiema de
gerenciamento  de  transagdes  realizadas entre USUARIO e
ESTABELECIMENTO, através de cartio eletrénico, para aquisigio de
refeicdes prontas emn restaurantes e estabelecimentos similares, em
conformidade com a legislaglio do Programa de Alimentagiio do Trabalhador
vigente:

b) CARTAO TICKET RESTAURANTE* - ELETRONICO - Canio
eletrdnico de emissdo ¢ propriedade da TICKET cedido & EMPRESA, ¢
entregue 00 USUARIO para 2 realizagio de TRANSACAQ na rede de
ESTABELECIMENTOS credenciados,

¢) USUARIO - pessoa fisica. portadora do CARTAO TICKET
RESTAURANTE* - ELETRONICO, emitido pela TICKET, habilitado a
realizar TRANSACAO na rede de ESTABELECIMENTO credenciada:

d) SENHA - codigo eletrdnico secreto, determinado pela TICKET,
individualizado para cada cartdo, encaminhado & EMPRESA, em envelope
lscrado, # qual serd sempre responsivel pela entrega a0 USUARIO,
constituindo sua utilizaglio assinatura eletrénica do USUARIO, valendo, para
todos os efeitos da Lei ¢ do Contrato, como expressdo inequivoca de sua
vontade, especialmente por ocasifio de TRANSACOES junto ao
ESTABELECIMENTO credenciado:

¢) ESTABELECIMENTO - Os estabelecimentos comerciais, voltados ao
segmento  de RESTAURANTE. tais como, exemplificativamente,
restaurantes, lanchonetes, padarias e similares devidamente credenciados pela
TICKET;

f) TRANSACAO - Legitima operagdio comercial de aquisicio de refeicdes
prontas, mediante a utilizagio do CARTAO TICKET RESTAURANTE" -
ELETRONICO, transmitids 4 TICKET através de equipamentos ou de
forma manual, conforme especificagdes contidas no folheto de utilizaglo do
CARTAO TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO, realizada entre
USUARIO ¢ ESTABELECIMENTO;

2) EXTRATO DO CARTAO - relatério, emitido pela TICKET, ou por
lerceiros por esta autorizado, discriminando as despesas e os créditos
apurados no CARTAO TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO:

CLAUSULA 11 - DO OBJETO

2.1. O presenie contrato tem por objeto a prestagio de servigos de
implantagdo ¢ gerenciamento do SISTEMA TICKET RESTAURANTE® -
ELETRONICO, acima definido, pela TICKET 4 EMPRESA, em estrila
observincia ao disposto neste i

CLAUSULA Il - FOLHETO DE UTILIZACAO DO CARTAO
TICKET RESTAURANTE* - ELETRONICO

3.1. Acompanha ¢ integra o presente instrumento, para todos os fins e efeitos
legais ¢ contratuais, o folheto de utilizagio do CARTAO TICKET
RESTAURANTE* - ELETRONICO, sendo que as partes declaram ter
pleno conhecimento do seu do, obrigando-se a observi-lo e cumpri-lo,

3.2. Para cada CARTAO TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO,
serd fornecido pela TICKET, uma copia do folheto de utilizagdo do
CARTAO TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO referido no ifem
3.1. anterior, a ser distribuido para 0 USUARIO.

CLAUSULA IV - DAS OBRIGACOES DA TICKET
4.1. A TICKET por forga deste contrato obriga-se a;

a) Implantar ¢ gerenciar o SISTEMA TICKET RESTAURANTE® -
ELETRONICO, junto  EMPRESA.

b) Fomecer @ EMPRESA o CARTAO TICKET RESTAURANTE" -
ELETRONICO, na quantidade requisitada, juntamente com a respectiva
SENHA e folheto de utilizagio do CARTAO TICKET RESTAURANTE" -
ELETRONICO, no prazo de até 7 (sete) dias dteis contados da data do
recebimento da solicitaglio do pedido pela TICKET.

©) Substituir, o CARTAO TICKET RESTAURANTE* - ELETRONICO,
caso este apresente defeito, ou por eventual dano involuntério, extravio, roubo
ou furto, no prazo de 7 (sete) dias uteis, contados da data da realizagdo do
pedido de emissdo do novo CARTAO TICKET RESTAURANTE® -
ELETRONICO;

d) Disponibilizar os valores determinados pela EMPRESA a titulo de
beneficio  Refeicioconvénio, a cada CARTAO  TICKET
RESTAURANTE* ELETRONICO, para utilizagio dos USUARIOS, na
data determinada pels EMPRESA;

¢) Emitir Nota Fiscal/ Fatura dos servigos prestados, que serd enviada a
EMPRESA, cletronicamente, de acordo com as especificagdes do municipio
sede da TICKET;

f) Manter rede de ESTABELECIMENTOS credenciados, garantindo a
aceitagio do CARTAO TICKET RESTAURANTE? - ELETRONICO;

B) Assumir, de forma exclusiva, a responsabilidade de reembolsar a rede de
ESTABELECIMENTOS  credenciados a0 SISTEMA TICKET
RESTAURANTE" - ELETRONICO, rigorosamente nos prazos e condigdes
pactuadas;

h) Fomecer, através de seu sitio na intemet (www.ticket.com br), relagio

atualizada dos ESTABELECIMENTOS credenciados a0 SISTEMA
TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO:

i) Manter em funcionamento, Central de Atendimento Telefdnico, através do
Servigo de Atendimento ao Cliente — SAC (n® de telefone disponibilizado no
Folheto de Utilizagdo ou na Tmemet — www.tickel.com,br), para prestar
informagdes e receber comunicagdes de interesse da EMPRESA ¢ do
USUARIO;

J) fornecer, mediante solicitaglio expressa da EMPRESA. o EXTRATO DO
CARTAO em até 15 (quinze) dias dteis da solicitagdo. Nesse caso, a
EMPRESA se obriga a obter a aprovagio de seus usuarios para ter acesso is
informagdes de utilizagio e movimentagdo de seus cartdes.

k) desenvolver, em conjunto com a EMPRESA., esforgos de conscientizago
dos trabalhadores, para adequada utilizagio do SISTEMA TICKET
RESTAURANTE* - ELETRONICO, cm atendimento s exigéncias do
Programa de Alimentagdio do Trabalhador - PAT.

I) Fomecer 4 EMPRESA o CARTAO TICKET RESTAURANTE® -
ELETRONICO com validade de 5 (cinco) anos.

CLAUSULA V - DAS OBRIGACOES E DAS RESPONSABILIDADES
DA EMPRESA
5.1. A EMPRESA por forga deste contrato obriga-se a:
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2) Promover o pedido de emissio do CARTAO TICKET
RESTAURANTE* - ELETRONICO, i TICKET, sempre que necessério,
na quantidade suficiente para a perfeita utilizacio dos mesmos pelos
USUARIOS, incluindo os trabalhadores recém-admitidos, através de uma das
formas disponibilizadas pela TICKET:;

b) Promover, mensalmente, o pedido dos valores a serem disponibilizados
para cada CARTAO TICKET RESTAURANTE® . ELETRONICO,
através de uma das formas disponibilizadas pela TICKET, com antecedéncia
de, no minimo, 3 (trés) dias dteis da data desejada para disponibilizagio do
valor do beneficio Refeighio-convénio pela TICKET, sendo que a
EMPRESA obriga-se a manter a regularidade de pedidos de TICKET
RESTAURANTE® durante o periodo de vigéncia do contrato, obrigando-se
a manter volume médio dos dltimos 03 (trés) meses,

b.1) O pedido somente poders ser cancelado, pela EMPRESA, em até 02
(dois) dias teis antes da data determinada para a disponibilizagio do
valor do beneficio Refeigio-convénio, mediante solicitaglio expressa.

total do valor do pedido.

b.3.) Caso a EMPRESA tenha a condigo de pagamento antecipado, ndo
podaicmcelummwpedidomﬁadnw 0 pagamento,

¢) Indicar, quando da realizagdo de cada pedido, expressamente, o preposto/
responsavel pduwoebﬁumdwmammha

d) Devolver & TICKET no ato da entrega, comp de recebimento dos

CARTOES TICKET RESTAURANTE® ELETRONICO entregue,

Juntamente com as respectivas senhas e os folhetos de utilizagdio, devidamente
inado pelo responsa | indicado para o recebimento destes,

e) Promover a entrega do CARTAO TICKET RESTAURANTE® -
ELETRONICO, juntamenie com a SENHA e folheto de utilizagio do
CARTAO TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO, inica e
cxclusivamente a0 USUARIO, identificado nos anversos das envelopes,
mediante assinatura da declaragdo de recebimento dos mesmos. nbrigando-se
a manté-los sob sua guarda e responsabilidede, inclusive por eventuais
ﬁolacﬁcswniudamp«mﬂommmouh
distribuidos.

e.l.) manter a declaragio de recebimento acima, devidamente assinada
pelo USUARIO, sob sua guarda e responsabilidade, podendo as mesmas
scnmnolidndu.-qnlquerlznpo.pehﬂcxlﬂcfmpwlm
competentes.

f) Receber as Notas Fiscais/ Faturas dos servigos prestados pela TICKET,
queurﬁodimﬁbiliadudwmmpwmdemrdom-
legislagio em vigor e especificagdes do municipio sede da TICKET,

g) Promover os seguintes pagamentos:
g1) Pagamento da TAXA DE ADMINISTRACAO, prevista na
CLAUSULA VIl - DA REMUNERACAQ e estabelecida na primeira
pégina deste contrato;

22) Pagamento da TAXA DE EMISSAO E/OU REEMISSAO DOS
CARTOES TICKET RESTAURANTE® ELETRONICO; previsia na
CLAUSULA VIII - DA REMUNERACAO ¢ estabelecida na primeira
pigina deste contrato;

2.3) Pagamento integral da soma dos valores disponibilizados
mensalmente a titulo de Refeiglio-convénio, a cada CARTAO TICKET
RESTAURANTE®* - ELETRONICO, discriminados n2 Nota Fiscal/
Fatura, acrescido da respectiva taxa de adminisiracio, constante da
primeira pdgina do presente contrato.

h) Instruir o USUARIO na forma de uso do SISTEMA TICKET
RESTAURANTE* - ELETRONICO, inclusive no tocante a0 uso do
CARTAO TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO, da SENHA e
do folheto de utilizagio do CARTAQ TICKET RESTAURANTE" -
ELETRONICO, responsabilizando-se pelas perdas e danos que vier a causar
lTlcmwltMmWhnIoMcildomdhpwo.

h.1) Instruir o USUARIO, além do disposto na alinea “h" acima, ¢
demais disposicdes constantes no folheto de utilizagio do CARTAO
TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO, quanto 20 seu dever de
comunicar, imediatamente, & TICKET, através do Servigo de
Atendimento ao Cliente - SAC, eventuais casos de dano, exlravio, roubo
ou furto do CARTAO TICKET RESTAURANTE® - ELETRONICO;
4 TICKET s6 poderdi cancelsr o CARTAO TICKET
RESTAURANTE* - ELETRONICO apés a comunicagio da
EMPRESA ou do USUARIO.

i) Ao aceitar os termos deste contrato, o nome e a qualificagiio da EMPRESA
edoDSUARIOmahupmmdoMmmd-Tlﬂ(ET,qmpod«i
deles se utilizar para fins operaci is ¢ comunicagdes de int das partes
¢ do USUARIO, respeitadas as disposigdes legais em vigor.

5.2 A EMPRESA se declara ciente que @ TICKET recomenda que o
beneficio restaurante a ser disponibilizado pela EMPRESA aos USUARIOS,
por meio do CARTAO TICKET RESTAURANTE® ELETRONICO,
tenha o valor minimo didrio indicado por Pesquisa de Mercado adotadas pela

i dumusdenfdﬂne‘uimmmo(:mviniomo

521 hqm&mmmlimdupumemiduundpcdusow
admitidas como ur:rencinl.deudequeprwiamapm pelo MTE.

SJ.ZAMKSAuMndmequeoMTEoﬂm que a adogio de
P iad de vab infetiores aos definid

considerando-se o acesso a refeigdes amoldadas s exigéncias
nutricionais do PAT, ¢ deverio conter demonstrativo de apuraglio do prego.

CLAUSULA VI - DA VALIDADE DO BENEFiCIO RESTAURANTE
CONVENIO

6.1. - Na hiptese de 0 USUARIO deixar de integrar o SISTEMA TICKET
RESTAURANTE® ELETRONICO, ou tenha suspensa sua participagio por
qualquer motivo, a TICKET obriga-se a manter disponivel os valores ji
concedidos pela EMPRESA a titulo de beneficio alimentagfio-convénio ao
CARTAO TICKET RESTAURANTE® ELETRONICO, pelo periodo de
lBD(unmevim}diumudmﬁ&nudaaiaﬁ:dacmla,cmnhmma
nenhuma transacdo por periodo igual ou superior a 60 (sessenta) dias, caso
ndo ocorra nenhuma disponibilizagdo dos beneficios no periodo igual ou
superior a 90 (novents) dias e caso ndo exista nenhum agendamento de
crédito futuros.

6.2. - No periodo estabelecido na sub-cléusula 6.1. acima, a EMPRESA
obriga-se a observar o disposto no presente contrato,

CLAUSULA VII - DA CONCLUSAO DOS SERVICOS

71.- A conclusdo dos servigos objeto do presente contrato, dar-se-4, com a
disponibilizagho dos valores determinados pela EMPRESA a titulo de
beneficio Refeigdo-convénio a cads CARTAO TICKET RESTAURANTE*
ELETRONICO.

7.2.- A TICKET emitira, a cada pedido. apds a disponibilizagio dos valores

determinados pela EMPRESA a fitulo de Refeigdio-convénio. notas fiscais/
faturas dos servigos prestados.
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a sacar contra ela titulo, no valor do referido saldo, sem prejuizo do cardter
executivo do presente instrumento, o qual ¢ reconhecido pelas partes, para os
devidos fins de direito,

CLAUSULA VIII - DA REMUNERACAO
8.1 - A EMPRESA pagari & TICKET como remuncragdo pela prestaglio dos
servigos objeto do presente contrato, o quanto segue:

) TAXA DE ADMINISTRACAO: Para oblengio do valor total da TAXA
DE ADMINISTRACAO o ser Paga pela EMPRESA i TICKET, seri
multiplicado o valor unitario da TAXA DE ADMINISTRAGAO estabelecido

convénio, solicitada pela EMPRESA, ¢ disponibilizada pela TICKET nos
CARTOES TICKET RESTAURANTE® ELETRONICO,

b) TAXA DE EMISSAO E/OU REEMISSAO DE CARTAO TICKET
RESTAURANTE® ELETRONICO: A EMPRESA promoverds o
pagamento & TICKET, da taxa de emissdo e/ou re-emissdo do CARTAO
TICKET RESTAURANTE®, quando da realizaclio do pedido de emissio
duus.ukmhﬁo.mmdepudn.uwequwummw
aeimqumamumsmwmumm,mpam
utilizagdo dos mos, conforme estabelecido na pri pigina do presente
coniralo,

CLAUSULA IX - DO PAGAMENTO

9.1. - Todos ¢ quaisquer pagamentos devidos pela EMPRESA 4 TICKET,
serdo efetuados no prazo i na primeira pigina do presente
mum.mmhcmnhm&iawmfumsmviuaw
estabelecida entre as partes,

92, - Cmmmmmutoquedemwe&muhi TICKET
pela EMPRESA, a primeira tera a faculdade de suspender o fomecimento, ou
pmadgremfonneembclmnclhwhus.dom instrumento.

9.2.1 -Eaaammmreﬁrﬁa,mqumdomuwo
devido pela E «

93.-Casoaﬂcmunhamedddc*mamb¢uwjudichlw
utnjwidddamu«deﬁdumdm:hdudndbpoﬂomsm.a

CLAUSULA X - DO REAJUSTE

10.1. - Os valores da TAXA DE ADMINISTRACAO, TAXA DE EMISSAO
E/OU REEMISSAO DE CARTAO TICKET RESTAURANTE
ELETRONICO, estabelecidos na primeira pagina do presente contrato, serdo
reajustados ao inicio de cada periodo de 12 (doze meses) contados da data de

10.2. - No caso de exting3o do mencionado indice, serd utilizado outro indice
oficial que venha a substitui-lo. Se, entretanto, a lei ndo prever indice
substitutivo, as partes, _de comum acordo, adot

CLAUSULA XI - DA VIGENCIA E RESCISAO

1L1. - O prazo de vigéncia deste contrato ¢ de 12 (doze) meses contados a
mmrdawademmimmmmﬂmkmzporwu
wmﬂvmpﬁmmmmmkwdnmm
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do termo final ajustado.

11.2. - Além do disposto na cléusula 11.]. supra, este contrato poderd ser
wuindkbunihmnhmme.porquhwdumumcinhﬂade
qualqwerdemuﬂhmhs.mdendoamqued«msaamcim
pdupwdaedmumuhmmuinﬁiﬁoml.

1.3, - O presente instrumento estard, ainda, automaticamente rescindido de
pleno direito, i de interpelagio judicial ou extrajudicial, sem
pmju.izodaq:liuﬂodemnln.indminuowouha penalidade, prevista
neste contrato ou decorrente de lei, nos seguintes casos:

a) inadimplemento de qualquer clausula ou condidio deste contrato;

b) em caso de atraso, superior a 10 (dez) dias, de qualquer pagamento devido
pela EMPRESA;

c) faléncia, liquidagio judicial ou extrajudicial ou recuperagio Jjudicial de
qualquer das partes, requerida, homologada ou decretada,

CLAUSULA XII - DAS PENALIDADES
121.- 0 descumprimento de quaisquer du_ cliusulas efou condigdes

12.2. - A parte que descumprir especificamente a cliusula 11.1. do presente
Instrumento, ficard sujeita a pagar 4 parte prejudicada, multa equivalente a
10% (dez por cento), aplicivel sobre o resuliado da média aritmética do valor
doepdidmmlizulmnuﬂl(ﬂ-)ﬁhimumm sem prejuizo das demais

wuleﬁdodlﬁmﬁ&wigu, ham & d inar o desequilibrio
ccondmico-financeiro do contraio ou altcrar, substancialmente, as condigdes
de conirataglio aqui definidas. Na hipé de levaga carga
mmnmainmmummm.mm&swm.

!31Todauquakawmmjuﬂomlreum poderi ser realizada por
meiouuiiouuvim.mdumquembuafamas.mmm
como vilidas neste contrato,

CLAUSULA XIV - DA NOVACAO
14.1 -Omlquuuniaﬁowluluinciadumm exigéneia do
cum;m’m_elmdns‘ ¢ condigdes deste inst ) ici

CLAUSULA XV - DA SUCESSAO

15.1 -Mmoﬁp-mcmmnqudmug
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CLAUSULA XVI- DO FORO

E, por estarem justos ¢ conlratados, assinam o presente unﬂmmenlo em duns
16.1. -Mmelmof&oh%ma&omws? como wudeimuweﬁ:-m;mmdnm
competente para dirimir mmmmmammm ¢ qualificadas, que a todo o ato assistiram.,

BARUERI , 27 de FEVEREIRO de 2015

Testemunhas

l. 2' !
Nome: Nome ThHoMix ¥« &ﬁg S'W&'ﬁ)
RG.:

RG:  o4.920. u4-¢

: ‘immwgﬁbum nmnemuo'afs?ﬁ"m *ﬁ

 Reconhego por suelhmga Aafs) - firma(s) de M ﬁ.m _PEREIRA \

- ANIOR, . e dou 16, : D0
.RmdeJamm-RJ IShnrwkaS-ﬂ 05. cﬁdf. 4031@1«9 .
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%m Cmi?‘ teen hf‘tps::’/rﬂl tjrj.ﬁs.br

1i T B %
R

TRE Real - Versido 9.1



